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CODIRIGIR UNIDAD

UNIDADES RESPONSABLE
CUIDADOS
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¢, COMO HA AFECTADO ESTE CAMBIO A

LA UGC DE MEDICINA INTERNA?
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| DIRECCION UGC MEDICINA INTERNA

UNIDAD UNIDAD UNIDAD UNIDAD
HOSPITALIZACION HOSPITALIZACION ASISTENCIA HOSPITALIZACION
COMNVEMNCIONAL ALTA RESOLUCION AMBULATORIA Y ENFERMOS

RELACION CON COMPLEJOS
l PRIMARIA

HOSPITAL DE DIA
DIAGNOSTICO Y
TERAPEUTICO

AREAS TRANSVERSALES:
1. EMNFERMERIA >
2. DOCENCIAE

INVESTIGACION
3. CALIDAD ASISTENCIAL
4., ATENCION URGENCIAS,
CONTINUIDAD
ASISTENCIAL

W

W

W

PRODUCCION HOSPITALARIA
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Modelo Taylorista ‘Participacién por objetivos

Microgestion )  Gestion compartida

Objetivos orientados a resultados de rendimiento

Objetivos orientados a resultados en salud
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AREA DE CONOCIMIENTO UGC M. INTERNA

DIRECTOR UNIDAD
GESTION CLINICA

EQUIPO MULTIPROFESIONAL

A

A 4

COORDINADOR DE
ENFERMERIA

SUPERVISOR DE PERSONA DE APOYO EN RECURSOS
> HUMANOS Y MATERIALES

A

CUIDADOS
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Objetivos
Potenciar:

e La personalizacion

e La seguridad del paciente

e La continuidad asistencial
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Objetivos especificos:

 Mejorar la calidad de vida del paciente con
Insuficiencia Cardiaca

e Garantizar la continuidad asistencial en relacion
con Atencion Primaria

 Disminuir la tasa de reingresos y visitas a
Urgencias de los pacientes cronicos
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¢, QUE RESULTADOS HEMOS OBTENIDO

EN ESTE ANO ?
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RESULTADOS
Proceso enfermero 80,18%
Planes coordinados 34,7%

Adherencia al tratamiento en pacientes con I.
Cardiaca 81,5%

Disminucidn de reingresos 60%

nforme de Continuidad Cuidados 93,3%
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RESULTADOS
Ulceras por presion:
*50% riesgo medio/alto

*Prevalencia 30,47%
e[nforme de Continuidad Cuidados 93,4%
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RESULTADOS
Valoracion riesgo Broncoaspiracion:
* 10% riesgo alto

e Criterios de resultados 83,29%
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¢, QUE ESTAMOS CONSIGUIENDO?
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Aceptacion del cambio por parte de los
profesionales

Un mayor compromiso en el trabajo
Aumento de la motivacion profesional
El Gestor de cuidados esta siendo el

responsable de impulsar y facilitar la
continuidad asistencial
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