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# 10: SI SE TRAICIONA LA FORMACIÓN, 
NO QUEDA NADA
Todos conocemos colegas con CONOCIMIENTOS competentes y 
actualizados, y los que no los tienen.

Hablamos de conocimiento, no de actitudes, capacidad de trabajo 
o de resolución, empatía, etc. 

Si no se  mantiene el conocimiento ¡¡¡¡40 a!!!!, se esta fallando a 
lo que justifica que la sociedad confíe en ti (J Hipocrático)

Estar actualizado es responsabilidad personal, no de la empresa



# 10: SI SE TRAICIONA LA FORMACIÓN, 
NO QUEDA NADA

¿Cuántos serán 
sustituibles por 
computadoras?



# 9: HUMILDAD, SIEMPRE APRENDIENDO
Cuanto más sabio, más sencillo

La tesis de S Ochoa, son 13 páginas

¿Cuántas veces  has sido “golpeado” por la estupidez y 
prepotencia de un ignorante enfatuado?

¿Cuántas veces has sido “despachado” por un quirúrgico 
que no se ha enterado de nada del paciente?

El humilde escucha….y aprende 



NATURE, VOL 171; 1953

¡¡¡¡El artículo sobre 
la doble hélice son 
2 paginas!!!!!



# 8: MEDIR. LO QUE NO SE MIDE, NO SE 
PUEDE CONTROLAR, Y SI NO SE CONTROLA 
NO SE PUEDE MEJORAR
Parte del problema de que te traten mal es que nos tratan igual a 
los excelentes a los buenos y a los menos buenos. 

Es la cuna de la insatisfacción e impide defenderte

Para diferenciarlos hay que medir y , …… hay metodología para 
ello

Incorpora la medición a tu práctica asistencial, aprenderás mucho
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# 8: MEDIR. PARA MEJORAR



# 7: EQUIPO, TODOS APRENDEMOS DE 
TODOS, ESPECIALIDADES, INTERCONSULTAS
La medicina de hoy es colaborativa, te enseñan todos incluido los 
pacientes. 

Por supuesto de los colegas próximos >>>>>
¿cómo lo hacen ellos?
¿qué no me gusta de tal y qué me gusta de cual?

Las sesiones

Pregunta, ve a plantear tus pacientes a las sesiones de otros, 
acompaña a los consultores>>>> también por educación



PARA LLEGAR AQUÍ…….



…. SE COMIENZA AQUÍ



# 6: ESCUCHAR A LOS PACIENTES, ES LA 
CLAVE DEL ENCUENTRO CLÍNICO

Si no hay comunicación, si no hay adaptación al paciente.

¿De donde viene tu autoridad / el reconocimiento social de tu 
función?

A veces hay abusos, pero “in dubio pro reo”

La principal satisfacción será siempre que “tus pacientes” te 
estiman, te reconocen, te siguen.

Es la única medicina defensiva posible



…….Y SUELEN SER AGRADECIDOS



# 5: AGENTES DEL PACIENTE EN LA MARAÑA 
SANITARIA, SOLUCIONAR PROBLEMAS, ENSAMBLAR
En la medicina despersonalizada y burocrática, lo peor que se puede hacer es 
escudarse en el desorden administrativo

En la medicina gestionada (mal), te salva como médico actuar de abogado 
del paciente en la maraña administrativa (demoras inaceptables)

Facilitarle la solución de  problemas burocráticos, reivindicarles su derecho 
personal, 

Ayudar a ensamblar tu actividad clínica con la organización: Se un facilitador. 

Hacerlo constar, te evitará muchas vergüenzas y te aportará defensa



# 4: ILUSIÓN /DIVERSIÓN, SIEMPRE CON 
ALEGRÍA
Todo lo que no se hace con ilusión y alegría desgasta el doble…..y se 
hace mal

La vida laboral dura 40 años….. debe ser muy desesperante hacerlo 
como una tortura

Enseñar y compartir: método Mary Poppins

Convertir el esfuerzo en deporte,
como el cartero de Maratón



# 3: EL SISTEMA NO TE LO PONDRÁ FÁCIL, 
MOTIVACIÓN INTRÍNSECA
El sistema es burocrático y acrítico, no te valora

Los médicos llevamos 40 años siendo muy torpes en la defensa de 
nuestros valores e intereses

Tu carrera profesional, tu calidad de vida y tu sueldo no se parecerá a 
la de tus amigos no‐médicos, 

Si quieres hacerlo bien, disfrutar de tu profesión y mantenerte 
ilusionado…..sólo te queda la motivación intrínseca



# 3: MOTIVACIÓN INTRÍNSECA



# 2: LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA, 
MEJORAR A TUS JEFES, REIVINDICAR
El jefe habitualmente no va a ser tu aliado, ni un referente profesional o ético

Aprovecha la estructura administrativa para mejorarla. 

Se crítico, participa, haz propuestas, mejora a tus jefes 

¿Cuánto conocimiento hay encerrado en la multitud de HC?

Aprovecha la estructura administrativa para aprender e investigar: BIG DATA 



# 1: INVESTIGAR, INNOVAR, QUE EL TERRENO 
QUEDE MEJOR DE COMO LO ENCONTRASTE
Parte de la satisfacción será dejar el terreno mejor de cómo lo 
encontraste

Espíritu Boy Scout

La investigación, es decir la ampliación del conocimiento sobre lo 
que se hace, para que ello se haga mejor, te dará triple satisfacción:

Te hace mejor por la innovación que introduces, 
Incrementa tu CV 
Aporta ilusión a tu día a día. 
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# 1: INVESTIGAR, INNOVAR, 



1.‐ FORMACIÓN

2.‐ HUMILDAD

3. ‐ MEDIR

4.‐ EQUIPO

5.‐ ESCUCHAR A LOS PACIENTES

6.‐ AGENTES EN LA MARAÑA ADMINISTRATIVA

7.‐ ILUSIÓN, DIVERSIÓN

8.‐ MOTIVACIÓN INTRINSECA

9.‐ MEJORA A TUS JEFES

10.‐ INVESTIGAR


